Zgtaszanie roszczenia reklamacyjnego za
posrednictwem formularza na stronie
internetowej Nilfisk.p

V 0 ) \ =

<9 . n
' M ?\ >
N ' s e

13 4503
- A oo T . 4 3

N B T e R ; D o
DL, & .ﬁ - e -

-y

- gy > e
Sprzatanie domu i ogrodu

road [ 4
2
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Wejdz na strone internetowa Nilfisk.pl
W przypadku wyskakujacych okienek ,pop-up
prosimy o ich zamknleme przymsklem X

NILFISK riera aszyn ontaktuj sie z nai ) Serwiso! Nilfisk Stor EE poland / polski
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Odszukaj na dole strony gtéwnej Nilfisk.pl sekcje
» FIRMA - Skontaktuj sie z nami”

SLEDZ NAS W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH STRONY INTERNETOWE FIRMA PRZYDATNE LINKI

- . o Urzadzenia domowe Nilfisk Skontaktuj sie z nami Nilfisk na YouTube
@ ® X : o8

Maszyny czyszczgce VIPER 0 nas Zamow ustuge serwisowg

Nilfisk Polska Sp. z 0.0. Login dla pracownikéw

Ul. Stowikowskiego 81A Katalogi produktowe
05-090 Raszyn
Viper
Tel: +48 22 104 22 00
E-mail: biuro.pl@nilfisk.com
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W sekcji ,Nilfisk dla Twojego domu” kliknij
przycisk ,Skontaktuj sie z nami”

Skontaktuj sie z nami
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Nilfisk dla Twojej firmy Nilfisk dla Twojego domu
Klienci instytucjonalni, firmy i uzytkownicy urzadzen Pytania odnosnie oferty konsumenckiej urzadzen dia domu i
profesjonalnych ogrodu

Skontaktuj sie z nami
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Pojawia sie do wyboru dwie sekcje: ,Mam ogolne
pytanie” oraz ,Potrzebuje pomocy z produktem
Nilfisk, ktory posiadam”

Gwarancja producenta

Aby moc rozpatrzy¢ Twojg prosbe, firma Nilfisk moze by¢ zmuszona do udostepnienia Twoich danych innym
spotkom nalezgcym do Nilfisk Group. Przesytajac ponizszg prosbe, wyrazasz zgode na udostepnianie i
przetwarzanie Twoich danych osobowych przez firme Nilfisk A/S i odpowiednie globalne spotki zalezne w celu
rozpatrzenia Twojej prosby, w tym na przesytanie Twoich danych poza obszar EQG, jesli bedzie to konieczne.

W czym mozemy poméc? *

Please select... v

* Pola obowigzkowe (brak wypeinienia pél obowigzkowych skutkowaé bedzie odrzuceniem reklamacji).

Nilfisk i cztonkowie Grupy Nilfisk moga kentakiowac sie z Toba w sprawie swojej dziatalnosci, produkidw iflub ustug za
posrednictwem bezposrednich kanatéw komunikacji, takich jak e-mail, posty w mediach spotecznosciowych i/lub
powiadomienia i wiadomosci push. Read more
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W sekcji: ,Mam ogolne pytanie” mozna uzyskac
pomoc w sprawach technicznych, gdzie nie jesteSmy
pewni czy urzadzenie dziata poprawnie.

W czym mozemy poméc? *

Mam ogdlne pytanie v
Imie * Nazwisko *
Adres e-mail * Model urzadzenia

Napisz w czym mozemy Ci poméc *

Dokladny opis pomoze nam lepiej sprostac Twoim oczekiwaniom

Zatgcz plik, np.: zdjecie

V=i dolll g Nie wybrano pliku

* Pola obowigzkowe (brak wypeinienia p6l obowigzkowych skutkowac bedzie odrzuceniem reklamacji).

Nilfisk i czlonkowie Grupy Nilfisk moga kontaktowac sie z Tobg w sprawie swojej dziatalnosci, produktéw iflub ustug za
posrednictwem bezposrednich kanatow komunikacii, takich jak e-mail, posty w mediach spotecznosciowych i/lub
powiadomienia i wiadomosci push. Read more
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W sekcji ,Potrzebuje pomocy z produktem
Nilfisk, ktory posiadam” mozna ztozy¢
reklamacje na wadliwy produkt.

W czym mozemy pomoc? *

Potrzebuje pomocy z produktem Nilfisk, ktéry posiadam v

Formularz zgloszenia naprawy gwarancyjnej urzagdzenia domowego uzytku Nilfisk

Urzadzenia domowe sg przeznaczone do nieprofesjonalnego uzycia zgodnie z instrukcjg obstugi dotgczong do

urzadzenia. Urzadzenia zakupione w Polsce na paragon lub fakure imienng objete sg 24-miesieczng gwarancja.

Model urzadzenia * Data zakupu *

Dowdd sprzedazy (faktura imienna lub paragon) *

Nie wybrano pliku

Opis usterki *

Zatgcz plik, np.: zdjecie

Lol g Nie wybrano pliku

Model urzgdzenia to nazwa urzgdzenia widoczna
na paragonie / fakturze imiennej (Wypetnienie
obowigzkowe);

Data zakupu to data widoczna na paragonie /
fakturze imiennej (Wypetnienie obowigzkowe);
Dowod sprzedazy to skan lub zdjecie paragonu
lub faktury imiennej (Wypetnienie obowigzkowe);
Opis usterki to opis przyczyny zgtoszenia
urzadzenia np. ,urzgdzenie nie dziata” lub ,,
ciekngcy pistolet”. (Wypetnienie obowigzkowe);
Zatgcz plik to opcjonalna mozliwosc zatgczenia
np. zdjecia uszkodzenia / problemu (Wypetnienie
opcjonalne).

NILFISK



Ponizej nalezy wypetni¢ dane do kontaktu (pola
obowigzkowe zaznaczone czerwona kropka)
Zgtoszenie zakoncz nacisnieciem przycisku ,Wyslij"

Dane kontaktowe do odbioru urzgdzenia w celu naprawy

Imig * Nazwisko *

Adres e-mail * Telefon kontaktowy *

Adres * Kod pocztowy *

Miejscowosc * Preferowana data odbioru przez kuriera *

* Pola obowigzkowe (brak wypelnienia pol obowigzkowych skutkowaé bedzie odrzuceniem reklamacji).

Nilfisk i czlonkowie Grupy Nilfisk moga kontaktowac sie z Toba w sprawie swojej dziatalnosci, produktdw i/lub ustug za
posrednictwem bezposrednich kanatow komunikacji, takich jak e-mail, posty w mediach spolecznosciowych i/lub
powiadomienia i wiadomosci push. Read more
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Zgtoszenie zostanie potwierdzone mailem

Thank you for your submission!

NILFISK
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